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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS:  
ANVISA: Agência Nacional de Vigilância Sanitária
Art: Artigo
CC: Cargo Comissionado
CE: Comissão de Ética
CF: Comissão de Fiscalização
CFN: Conselho Federal de Nutricionistas
CFP: Comissão de Formação Profissional
CI: Comissão de Incineração
CL: Comissão de Licitação
CCom: Comissão de Comunicação
CP: Comissão de Patrimônio
CQ: Comissão de Quitação
CNE: Conselho Nacional de Educação
CNS: Conselho Nacional de Saúde
CRC: Conselho Regional de Contabilidade
CRN: Conselhos Regionais de Nutricionistas
CRN-2: Conselho Regional de Nutricionistas - 2ª
Região
CTC: Comissão de Tomada de Contas
DCN: Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Nutrição 

ILPI: Instituição de Longa Permanência para Idosos
MCASP: Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Público
NBC TSP: Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicada ao Setor Público
PAM: Plano de Ação e Metas
PICS: Práticas Integrativas e Complementares do
SUS
PJ: Pessoa Jurídica
PNF: Política Nacional de Fiscalização 
PTM: Propósito Transformador Massivo
RS: Rio Grande do Sul
SIC: Serviço de Informação ao Cidadão
TIC: Tecnologias da Informação e da Comunicação
TND: Técnico em Nutrição e Dietética
TCU: Tribunal de Contas da União
UAN: Unidade de Alimentação e Nutrição
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Magda Ambros Cammerer
Nutricionista - CRN-2 0995

Presidente 

     No ano de 2023, o Conselho Regional de Nutricionistas da
2ª região teve um contato mais próximo com as entidades da
categoria, profissionais, acadêmicos e a sociedade em geral. 
     Continuando nossa missão de orientar, disciplinar e fiscalizar o
exercício e as atividades da profissão de nutricionista, em defesa
da sociedade de seus direitos à saúde e alimentação adequada,
ressaltamos que as ações da fiscalização foram intensificadas no
interior do estado.
     O Conselho prosseguiu com os esforços de aprimoramento e
desburocratização, para aumentar a eficiência e agilidade em
atender às demandas dos nutricionistas, técnicos em nutrição e
dietética, empresas e da sociedade em geral.
     A gestão atual manteve o compromisso de oferecer
atendimento de qualidade aos profissionais e empresas, bem como
o Regional em diversas atividades online e presenciais, conforme
previsto no Plano de Ação e Metas.
     Reforçamos que cabe ao Conselho Regional de Nutricionistas
da 2ª região contribuir para a segurança alimentar e nutricional da
população por meio da fiscalização, que é uma ferramenta de
defesa da sociedade.
     A seguir, apresentamos o Relatório dos Resultados do ano de
2023, abordando temas de interesse para a categoria e para toda a
sociedade.

MENSAGEM DA PRESIDENTE
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E AMBIENTE 
VISÃO GERAL
ORGANIZACIONAL

EXTERNO
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IDENTIFICAÇÃO DA ENTIDADE

     O CRN-2 é uma autarquia federal sem
fins lucrativos, com poder delegado pela
União para normatizar, orientar, disciplinar
e fiscalizar o exercício e as atividades das
profissões de nutricionista e do técnico em
nutrição dietética no âmbito do Estado de
Rio Grande do Sul (RS). 
     Foi instituído nos termos da Lei nº
6.583/1978 e regulamentado pelo Decreto
nº 84.444/1980, possui autonomia
técnica, administrativa, financeira e
patrimonial. É regido pelo Conselho
Federal de Nutricionistas (CFN) por meio
de suas Resoluções.
     A sua sede está estabelecida em Porto
Alegre, capital do RS. Dispõe de uma
delegacia em Santa Maria, localizada
estrategicamente na região central do
estado. 

Autarquia Federal
Natureza Jurídica

CONSELHO REGIONAL DE NUTRICIONISTAS
2ª REGIÃO (CRN-2)

CNPJ:  87.070.843/0001-42

Av. Taquara, 586 conj. 503 - Porto Alegre,RS
CEP: 90460-210
Endereço

www.crn2.org.br
Site

(51) 3330 9324
Telefone

crn2@crn2.org.br
E-mail

9412001
Código CNAE

Delegacia de Santa Maria
Alameda Montevidéu, 322, sala 402 - Santa Maria - RS
CEP 97050-030 | delegacia.sm@crn2.org.br | (55) 3025 5500
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PROPÓSITO, MISSÃO E VISÃO 

PROPÓSITO
Alimentar ideias e direitos para um

mundo sustentável.

MISSÃO
Orientar e valorizar o exercício legal e
ético dos profissionais da nutrição, em

defesa da sociedade nos seus direitos à
saúde e à alimentação adequada.

DA GESTÃO 2022-2025 
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VISÃO
Ser reconhecido pela sua ação mais

acessível, transparente, ágil, articuladora,
orientadora, integradora, moderna, próxima

e conectada com os profissionais da
nutrição.



ORGANOGRAMA
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GESTÃO 2022 - 2025

Conselheiras Efetivas
Magda Ambros Cammerer 
CRN-2 0995

Ana Luiza Sander Scarparo 
CRN-2 7144

Sandra Mari Barbiero 
CRN-2 2125

Ana Lúcia Serafim 
CRN-2 8760

Rosmeri Kuhmmer Lazzaretti 
CRN-2 5130

Kely Szymanski 
CRN-2 8997 

Claudia Machado Tansini 
CRN-2 4491

Ivete Regina Ciconet Dornelles 
CRN-2 0019

Bianca Ines Etges 
CRN-2 2713

Ana Lice Bernardi 
CRN-2 0114

Conselheiras Suplentes
Miriam Nardi 
CRN-2 1501

Gabriela Rodrigues Bratkowski 
CRN-2 10902

Natalia Dotto Flores 
CRN-2 9671

Patrícia Fogaça Fernandes 
CRN-2 6076

Heloisa Theodoro 
CRN-2 9493

Cátia Regina Storck 
CRN-2 5403

Jéssica Pinto Polet 
CRN-2 12179

Mariana Lerch Belomé da Silva 
CRN-2 7585
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COMISSÃO DE ÉTICA       

Coordenadora: Bianca Inês Etges (CRN-2

2713) 

Ana Lice Bernardi  (CRN-2 0114)

Claudia Machado Tansini (CRN-2 4491)

Miriam Nardi  (CRN-2 1501)

Sandra Mari Barbiero  (CRN-2 2125)

Presidente: Magda Ambros Cammerer 
(CRN-2 0995)

Vice-Presidente: Ana Lice Bernardi 
(CRN-2 0114)

Secretária: Ana Lúcia Serafim 
(CRN-2 8760)

Tesoureira: Ivete Regina Ciconet
Dornelles 
(CRN-2 0019)

DIRETORIA

COMISSÃO DE FISCALIZAÇÃO       
Coordenadora: Ana Luiza Sander Scarparo 

(CRN-2 7144) 

Catia Regina Storck (CRN-2 5403)

Gabriela Rodrigues Bratkowski 

(CRN-2 10902)

Ivete R. Ciconet Dornelles (CRN-2 0019)

Miriam Nardi (CRN-2 1501)

Natália Dotto Flores (CRN-2 9671)

Rosmeri Kuhmmer Lazzaretti (CRN-2 5130)

Sandra Mari Barbiero (CRN-2 2125) 11/60



COMISSÃO DE TOMADA DE CONTAS       

Coordenadora: Rosmeri Kuhmmer

Lazzaretti (CRN-2 5130)

Ana Luiza Sander Scarparo (CRN-2 7144)

Claudia Machado Tansini (CRN-2 4491)

COMISSÃO DE COMUNICAÇÃO       

Coordenadora: Ana Lúcia Serafim (CRN-2

8760)

Claudia Machado Tansini (CRN-2 4491)

Ivete Regina Ciconet Dornelles (CRN-2

0019)

Jéssica Pinto Polet (CRN-2 12179)

Patricia Fogaça Fernandes (CRN-2 6076)

Rosmeri Kuhmmer Lazzaretti (CRN-2 5130)

COMISSÃO DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL    

Coordenadora: Claudia Machado Tansini

(CRN-2 4491)

Ana Luiza Sander Scarparo (CRN-2 7144)           

Bianca Inês Etges (CRN-2 2713)

Magda Ambros Cammerer (CRN-2 0995)

Mariana Belomé da Silva (CRN-2 7585) 

Rosmeri Kuhmmer Lazzaretti  (CRN-2 5130)

COMISSÃO DE LICITAÇÃO   

Coordenadora: Miriam Nardi (CRN-2 1501)    

Patricia Fogaça Fernandes (CRN-2 6076)

Magali Krindges (Pregoeira)

Sônia Diolinda de Souza (Funcionária)

Luiz Felipe de Lima (Funcionário)

LEI Nº 8.666/93 

12/60



COMISSÃO DE INCINERAÇÃO*       

Ana Luiza Sander Scarparo (CRN-2 7144)      

Bianca Inês Etges (CRN-2 2713)

Denise Monteiro Fidelis (Funcionária)

Claudio Soares Santos (Funcionário)

Sônia Diolinda Silva Souza (Funcionária)

COMISSÃO DE PATRIMÔNIO*      

Coordenadora: Ana Lice Bernardi (CRN-2

0114)

Rosmeri Kuhmmer Lazzaretti (CRN-2 5130)

Magali Krindges (funcionária)

Claudio Soares Santos (funcionário)

Sônia Diolinda Silva Souza (funcionária)

COMISSÃO DE QUITAÇÃO**    

Coordenadora: Sandra Mari Barbiero (CRN-

2 2125)

Miriam Nardi (CRN-2 1501)

Ana Luiza Sander Scarparo (CRN-2 7144)      

Rosmeri Kuhmmer Lazzaretti (CRN-2 5130)

Antônio Henrique Pizzatto (funcionário)

Elizete Paz de Oliveira Minor (funcionária)

Heloísa M. Conrad (funcionária)

COMISSÃO DE CONTRATAÇÃO   

Coordenadora: Miriam Nardi (CRN-2 1501)    

Patricia Fogaça Fernandes (CRN-2 6076)

Antônio Henrique Pizzatto (Pregoeiro)

Daniela Brundo Amaral (Pregoeira)

Emerson Gonçalves Vasconcellos

(Pregoeiro)

Graciana R. P. Peixoto (Pregoeira)

LEI Nº 14.133/21

* Comissões Especiais
** Comissão Transitória
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PRINCIPAIS CANAIS DE COMUNICAÇÃO 
COM A SOCIEDADE E COM OS PROFISSIONAIS:

Portal do CRN-2: O CRN-2 possui diversos canais
de comunicação, dentre os quais, destaca-se o
portal, ferramenta que objetiva oferecer as mais
variadas informações: desde notícias de interesse
público, funcionamento do Regional, transparência,
anuidades, cursos e eventos promovidos ou
apoiados pela entidade, entre outras. Esta
ferramenta é gerenciada pela Assessoria de
Comunicação do CRN-2. 

O portal oferece acesso a:
 
Canal de denúncia: As situações que infringem o
Código de Ética e de Conduta do Nutricionista, o
Código de Ética Profissional dos Técnicos em
Nutrição e Dietética ou que configurem exercício 

ilegal da profissão de nutricionista, dentre outras,
podem ser denunciadas, pelos profissionais da
nutrição ou pela sociedade em geral, por meio do
preenchimento de formulário eletrônico, disponível
no portal do CRN-2 em
https://www.crn2.org.br/formulario
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Transparência: Este espaço fornece publicidade e
transparência às informações institucionais, dados
oficiais, contratos, relatórios, programas e ações
previstas e realizadas, conforme determinações do
Tribunal de Contas da União (TCU).  
     A aba “Transparência” disponibiliza informações,
para acesso a quem possa interessar, sobre
estrutura organizacional, planejamento e gestão,
relatórios, gestão orçamentária e financeira,
contratos, convênios e transferências, auditorias,
licitações, concurso público, gestão de pessoas,
diárias, passagens e ajuda de custo, registros ativos,
perguntas frequentes, informações sigilosas e
Serviço de Informação ao Cidadão - SIC.
 
     Informações adicionais podem ser solicitadas
pelo e-mail transparencia@crn2.org.br
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Fale Conosco: É um canal que serve de apoio
para que profissionais e sociedade possam
esclarecer assuntos que não conseguiram
solucionar no portal, além de dar sugestões e obter
informações sobre o CRN-2. Em 2023, houve uma
melhoria com o Fale Conosco setorizado,
permitindo aos usuários escolherem para qual setor
do CRN-2 gostariam de enviar suas mensagens, o
que trouxe mais agilidade nos encaminhamentos e
no tempo de resposta à sociedade. Confira no
gráfico a quantidade de atendimentos por setor do
Fale Conosco em 2023.

Redes Sociais: O CRN-2 está presente nas seguintes redes sociais:

FALE CONOSCO:
QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS X SETOR

Instagram Facebook YouTube

13.716 seguidores (dez/23)
349 publicações no ano
Aumento de 113,4% de alcance.

6.789 seguidores (dez/23)
349 publicações no ano
141 novos seguidores no ano

893 inscritos (dez/23)
5.382 visualizações
2 transmissões ao vivo

1.309

608

456

129

98

95
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Nutricionistas TNDs

Nutricionistas TNDs

NOVAS INSCRIÇÕES

2022 2023 2022 2023

TRANSFERÊNCIAS P/  OUTRAS REGIONAIS

2022 2023 2022 2023

Nutricionistas TNDs

BAIXAS TEMPORÁRIAS

2022 2023 2022 2023

DADOS DE REGISTROS DE PESSOAS FÍSICAS
TOTAL DE INSCRITOS

Nutricionistas TNDs

REGISTRO EM 
FITOTERAPIAS E PICS

Fitoterapias

2022 2023 2022 2023

11.006
11.621

1.512 1.554

1.150

1.307

108 104

116

84

0 1

363 353

88 71

28 31

PICS

14 16

Registros deferidos

Registros solicitados

Conforme as resoluções CFN
679/2021 e 680/2021, o

nutricionista que deseja adotar
Práticas Integrativas e

Complementares em Saúde (PICS)
e fitoterapia precisa registrar a

habilitação na plataforma do CFN.
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DADOS DE REGISTROS DE PESSOAS JURÍDICAS

PESSOAS JURÍDICAS CADASTRADAS

20
23

5.15720
22

PESSOAS JURÍDICAS REGISTRADAS

20
23

20
22

5.287

765

757
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REUNIÕES 

     Ao longo de 2023, ocorreram 28
reuniões plenárias e 88 reuniões
de Diretoria do CRN-2.

Reuniões de Comissões:

Fiscalização

Comunicação

Tomada de Contas

Formação Profissional

Licitação

Quitação

36

24

23

17Ética

07

06

11

REPRESENTATIVIDADES EXTERNAS FIXAS E PERIÓDICAS

Conselho Estadual de Saúde - CES

Conselho Municipal de Saúde de Porto Alegre - CMS/POA

Conselho Nacional de Segurança Alimentar e Nutricional- CONSEA- RS

Fórum de Segurança Alimentar

Conselho Municipal de Segurança Alimentar - COMSANS 

FÓRUM DOS CONSELHOS PROFISSIONAIS
-Câmara da Saúde
-GAF Grupo de agentes fiscais
-GAJ Grupo de agentes jurídicos
-Câmara de Educação
-Câmara de Estrutura e Legislação
-Câmara de Defesa da Sociedade
-Conselho Fiscal

Fórum de Agrotóxicos / MPF

Conselho de Alimentação Escolar do Estado - CEAE -RS

Comitê Municipal de Aleitamento Materno – Porto Alegre/RS 
19/60

INSTITUCIONAIS

http://www4.planalto.gov.br/consea


“Agosto Dourado” (Evento Estadual)

REPRESENTATIVIDADES EXTERNAS FIXAS E PERIÓDICAS

Semana da Alimentação - RS

Núcleo Interdisciplinar UFRGS - Doenças Crônicas na Infância

(CONT.)

Além disso, o CRN-2 também esteve presente em...

Audiência Pública para debater propostas de alteração
do Marco Legal dos Planos de Saúde

O Sistema tem mobilizado
profissionais para
defender a importância da
aprovação do PL
5881/2019 que dispõe
sobre os planos e
seguros privados de
assistência à saúde, para 
incluir, na cobertura de atendimento ambulatorial, os exames
complementares solicitados por nutricionistas, quando
necessários ao acompanhamento dietoterápico. 

Congresso Nacional do Sistema, Jornada
de Atualização Técnica de Fiscais,
Seminário Nacional de Ética e outros
encontros temáticos. Tudo para capacitar as
equipes e oferecer à sociedade uma
atuação responsável e ética.

IV CONGREPICS - Congresso
Nacional de Práticas Integrativas e
Complementares em Saúde. 
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foram 10 encontros desse tipo. Esses momentos são

sempre muito importantes e marcantes, tanto para o

Conselho quanto para os alunos, por conta da intensa

troca de conhecimentos e expectativas.

FORMATURAS:

     Tradicionalmente, o CRN-2 participa das formaturas

de Graduação em Nutrição de instituições de ensino

superior públicas e privadas do RS, fazendo a entrega

do diploma de Honra ao Mérito ao formando com melhor

desempenho acadêmico da turma. Ao longo de 2023,

estivemos em 15 atos de colação de grau, celebrando

ao lado de professores, funcionários, futuros

profissionais e seus familiares.

PALESTRAS, BATE PAPOS
E AULAS INAUGURAIS

     Também participamos de

palestras e aulas inaugurais

junto a estudantes do ensino

superior e técnico. Em 2023, 
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E  ALOCAÇÃO

GOVERNANÇA,
ESTRATÉGIA

DE RECURSOS



ESTRUTURA DE GOVERNANÇA 

     O CRN-2 é formado por um Plenário, órgão de
deliberação superior, composto por 9 conselheiros
efetivos e 9 suplentes.  As competências do Plenário
estão descritas no Art. 6º da Resolução CFN Nº
356/2004. Dentre outras, citamos:

Cumprir a legislação em vigor, as normas

emanadas do Conselho Federal de Nutricionistas

e as contidas no Regimento Interno Comum dos

Conselhos Regionais de Nutricionistas, bem

como zelar pela aplicação dos seus dispositivos

no âmbito de sua jurisdição;

Aprovar a política regional de orientação,

fiscalização e disciplina do exercício profissional;

Baixar atos e instruções normativas de sua

competência;

Deliberar sobre aplicação de penalidades a

pessoas físicas e jurídicas;

Deliberar sobre pareceres de relatores de

processos ou matérias, pareceres das comissões

permanentes, especiais e transitórias e das

assessorias permanentes e especiais;

Autorizar a instauração de sindicância ou
inquérito administrativo no Conselho, quando há
indícios ou denúncias de irregularidades em que
seja questionada a regularidade dos atos de
gestão e administração, sem prejuízo da
possibilidade de a Diretoria ou a Presidência
decidir nos casos de urgência;
Autorizar as aquisições e alienações de bens
patrimoniais móveis e imóveis, aqueles a partir do
valor de R$ 17.600,00 (dezessete mil e
seiscentos Reais) e estes em qualquer valor, sem
prejuízo da obrigatoriedade de observância das
normas de licitações e contratos a que estão
obrigados e das demais normas baixadas pelo
Conselho Federal de Nutricionistas; 
Aprovar as propostas e reformulações
orçamentárias, prestações de contas mensais e
anuais, programas anuais de trabalho e relatórios
de gestão do Conselho, entre outras.
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      Dentre os membros do Plenário, são constituídas
uma Diretoria (4 conselheiros efetivos) e Comissões
compostas por conselheiros efetivos, suplentes,
funcionários e colaboradores.
     A Diretoria, órgão executivo do CRN-2, é
composta pelo Presidente, Vice-Presidente,
Secretário e Tesoureiro. Tem as suas competências
descritas no Art. 12º da Resolução CFN Nº
356/2004. Dentre outras, citamos:

Cumprir as decisões do Plenário;
Estabelecer e controlar as atribuições do pessoal
e prestadores de serviços técnicos e
administrativos;
Elaborar relatório de gestão, ao final do seu
mandato, indicando as atividades realizadas e a
situação financeira da entidade;
Propor ao Plenário a Política de Recursos
Humanos e a criação de empregos efetivos e dos
cargos em comissão necessários ao
desempenho das atividades do CRN-2.

 

     As Comissões de Tomada de Contas (CTC), de
Fiscalização (CF); de Formação Profissional (CFP),
de Ética (CE), de Comunicação (CCom), de Licitação
(CL), bem como a Comissão Transitória de Quitação
(CQ), as Comissões Especiais de Patrimônio (CP) e
de Incineração (CI) e os Grupos de Trabalho são as
instâncias internas de apoio à Governança, tendo
suas competências descritas na Resolução CFN Nº
356/2004. 

     A instância externa de governança é o Conselho
Federal de Nutricionistas (CFN) o qual tem as suas
competências descritas no Decreto nº 8444/80. 
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PROCESSO DE PLANEJAMENTO

       O processo de Planejamento Estratégico (PES)
foi resultado de uma construção coletiva composta por
conselheiros e funcionários, conduzida por uma
empresa contratada para esta finalidade. 
     Foram aplicadas metodologias e ferramentas que
provocaram e objetivaram o reconhecimento de
oportunidades e novos desafios, a compreensão da
essência da instituição e a identificação dos anseios
dos seus diferentes públicos, considerando, a partir do
cenário atual, os aspectos históricos (seu passado e
fundação) em relação ao futuro desejado.

ESTRATÉGICO SITUACIONAL (PES)

       Com base no processo de construção do PES, os
funcionários e conselheiros realizaram um debate
amplo e irrestrito, considerando as provocações da
consultoria e os seus conhecimentos e sentimentos
para a cocriação de um Propósito Transformador.
Com transparência de opiniões, respeito às diferenças
e olhar acurado a cada palavra e o que realmente é
um Propósito Transformador Massivo (PTM), ficou
definido o seguinte PTM: "Alimentando Ideias e
Direitos para um Mundo Saudável".

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DO EXERCÍCIO 

PROJETOS E  
ALOCAÇÃO DE RECURSOS 

Orçamento
Previsto (R$)

Comissão de 
Formação

Profissional

Comissão de
Fiscalização

Comissão 
de Ética

Comissão de
Comunicação

Participação 
em eventos

Gestão

Delegacia 
Santa Maria

Gasto
Realizado (R$)

R$ 56.860,00

R$ 258.247,24

R$ 56.680,00

R$ 140.010,00

R$ 105.080,00

R$ 448.248,56

R$ 26.760,00

R$ 14.985,80

R$ 124.780,49

R$ 14.316,92

R$ 45.959,31

R$ 90.152,51

R$ 133.420,40

R$ 12.197,58
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E  PERSPECTIVAS

RISCOS
OPORTUNIDADES



RISCOS MITIGAÇÃO

ADMINISTRATIVOS

FINANCEIROS

ESTRATÉGICOS Falta de profissionais nas Prefeituras (Secretarias
de Educação, Saúde e Assistência Social)

Reunião com representantes de secretarias de
saúde e educação de Caxias do Sul

Falta de atualização continuada dos
funcionários nos processos internos

Capacitação dos funcionários foco em comunicação,
criatividade, trabalho em equipe, liderança, cooperação/
empatia, busca de metas, engajamento, superação de

desafios

Inadimplência dos nutricionistas, técnicos em
nutrição e dietética e pessoas jurídicas

Cobrança administrativa

COMUNICAÇÃO

Baixa participação dos inscritos nas atividades
do CRN-2

Ampliação dos canais de comunicação, transmissão
online de eventos 

Falhas na comunicação interna

Palestra online de orientação para entrega das carteiras
profissionais de Nutricionistas 

Realização de reuniões das equipes com seus
respectivos coordenadores e dos funcionários com

a diretoria

OPERACIONAIS

Processos internos
Revisão dos prazos, procedimentos e

modernização dos processos da área fim

Sistema Incorp

Telefonia
Identificação e contratação de empresa para

minimização de problemas na telefonia (novo sistema
VOIP)

TECNOLÓGICOS Sistema operacional desatualizado
Atualização dos discos para SSD

Adoção do Microsoft 365 27/60

Busca de novos sistemas que atendam às
necessidades internas



     Treinamento corporativo personalizado com foco em comunicação,
criatividade, trabalho em equipe, liderança, cooperação/ empatia, busca de
metas, engajamento e superação de desafios. O encontro permitiu aos
funcionários do CRN-2 e às conselheiras a melhoria das suas capacidades e
habilidades pessoais nas áreas desenvolvidas, além do compartilhamento de
informações, conhecimentos e experiências.
     Os fins almejados atendem à necessidade de permanente qualificação do
quadro funcional e, consequentemente, na prestação de serviço público
oferecida à sociedade.

TREINAMENTO DA EQUIPE
DEZEMBRO
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DA GESTÃO

RESULTADOS  E
DESEMPENHO



COMISSÃO DE FISCALIZAÇÃO

     Setor responsável por realizar orientações
referentes ao exercício profissional, análises de
Solicitação, de Efetivação e de Atualização da
Responsabilidade Técnica, análise de
requerimento de cadastro do profissional
autônomo, de registro de Atestado de
Capacidade Técnica de Pessoa Jurídica, bem
como registro e baixa/cancelamento da
inscrição de Pessoa Jurídica.
 
     Cabe ainda ao Setor a emissão das
certidões relacionadas a comprovação da
regularidade do cadastro ou registro da
empresa e do seu nutricionista responsável
técnico. 

     Em 2023, o Setor de Fiscalização recebeu
6.566 documentos (64% do total de
documentos que foram protocolados no CRN-
2), 4.436 documentações analisadas e foram
emitidas 1.864 certidões.

SETOR DE FISCALIZAÇÃO

FISCALIZAÇÕES

Foram realizados 5.332 atendimentos telefônicos e 19.956 e-mails respondidos.

ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO SETOR DE FISCALIZAÇÃO

     Em 2023, foram realizadas 1.141 visitas fiscais, sendo
elas predominantemente presenciais. 
      Das 18 Coordenadorias Regionais de Saúde (CRS) do
RS, 17 foram fiscalizadas in loco.
     A fiscalização do CRN-2 esteve em 100 municípios do
RS. Ressalta-se que a Comissão de Fiscalização e o
Plenário do CRN-2, durante o planejamento da Política de
Fiscalização, tiveram a preocupação de intensificar as visitas
fiscais no interior do estado, que haviam sido canceladas
anteriormente em função da pandemia de Covid-19. 30/60
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QUANTITATIVO DE VISITAS FISCAIS REALIZADAS POR MÊS 

    Das 1.141 visitas realizadas, os segmentos mais
fiscalizados foram alimentação escolar privada (36%),
instituição de longa permanência para idosos (23%) e as
unidades de alimentação e nutrição (20%).   

MAPA DAS REGIÕES DAS CRS FISCALIZADAS
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     Para atender o Acordo de Cooperação Técnico firmado
entre Ministério Público do trabalho (MPT) e Conselho
Federal de Nutricionistas (CFN), foi dado início ao projeto
de fiscalização da atuação profissional do nutricionista em
estágios curriculares, tendo como objetivos específicos:

Verificar o cumprimento da Lei de Estágio no que
concerne ao exercício profissional do nutricionista;
Orientar, nas visitas fiscais, as atividades do
nutricionista na supervisão de estagiários;
Informar ao Ministério Público do Trabalho os
resultados e análises encontrados;
Incorporar nas diversas atividades do Conselho a
atenção ao exercício profissional do nutricionista nos
estágios curriculares (obrigatórios e não-obrigatórios).

 
     No âmbito do CRN-2, foram aplicados 26 Roteiros de
Visita Técnica (RVT), instrumento específico elaborado
para a realização da orientação da atuação do nutricionista
supervisor em estágio curricular.

     Em cumprimento a Política Nacional de Fiscalização
(PNF) do Sistema CFN/CRN, na diretriz da Interiorização
das Ações de Fiscalização, os nutricionistas fiscais
realizaram fiscalizações na 5ª CRS, que compreende
Caxias do Sul e região. Além das visitas fiscais, o CRN-2
possibilitou atendimento presencial e promoveu evento
intitulado Painel de Atualidades, tendo como temas a
Telenutrição, Especialidades em Nutrição, Práticas
Integrativas e Complementares na Saúde (PICS). Estas
duas ações foram apoiadas pela Universidade de Caxias
do Sul (UCS). 

      Além disso, em 2023, deu-se início ao projeto de visitas
fiscais de retorno na modalidade remota, a fim de verificar
pendências e demandas identificadas durante as
fiscalizações, e ao projeto de modernização nos
equipamentos com planejamento do uso de tabletes para
preenchimento dos documentos lavrados pelo nutricionista
fiscal.

Palestras realizadas para acadêmicos de
Nutrição

Os nutricionistas fiscais ministraram quatro palestras
para acadêmicos de cursos de Nutrição. A participação
do fiscal está condicionada ao tema proposto pelo
docente da instituição de ensino.
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     A Comissão de Fiscalização participou de reuniões
com os representantes da Superintendência dos
Serviços Penitenciários – SUSEPE, com a entrega de
relatório das visitas fiscais que ocorreram no sistema
prisional, reforçando a importância da atuação do
nutricionista na garantia da segurança alimentar e
nutricional das pessoas privadas de liberdade e dos
funcionários. Neste contexto, foi orientado o aumento
do quantitativo do quadro técnico de nutricionistas para
atendimento de toda as suas unidades.

REUNIÕES

     Na semana de interiorização das ações de
fiscalização, em 06/12, foi realizada reunião com os
gestores da Secretaria de Educação e Secretaria de
Saúde do município de Caxias do Sul, com o objetivo
de abordar sobre as atribuições do nutricionista dentro
de suas áreas de atuação, como no Programa
Nacional de Alimentação Escolar (PNAE) e na Saúde
Coletiva, principalmente na atenção primária.
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     O Setor de Fiscalização integrou de forma ativa, na
condição de palestrante, as quatro edições da palestra
orientativa para entrega de Carteiras de Identidade
Profissional, abordando as atividades privativas, exercício
ilegal da profissão, áreas de atuação, responsabilidade
técnica e informações sobre registro de pessoa jurídica.

PROJETOS DA FISCALIZAÇÃO OU EM PARCERIA  
COM OUTROS SETORES DO CRN-2 

DENÚNCIAS

     Em 2023, o Setor de Fiscalização do CRN-2 acolheu 172
denúncias e encaminhou para o grupo de acolhimento de
denúncia, que analisou 48 denúncias recebidas em 2021, 66
denúncias recebidas em 2022 e 148 denúncias recebidas em
2023. Importante destacar que cada denúncia requer mais de
uma análise, ou seja, a situação recebe uma primeira
avaliação e uma conduta é adotada (contato com denunciado
e/ou denunciante, com outros órgãos, encaminhamento para
visita fiscal, entre outros). Após, a denúncia é reavaliada e é
verificada a necessidade de novos direcionamentos ou
arquivamento.

     O projeto Selo “Aqui Tem Nutricionista” passou por
uma reestruturação a fim de atender aos objetivos
estabelecidos de:

     Foram desenvolvidos os instrumentos de avaliação
para aplicação de forma digital por segmento, revisadas
as atribuições a serem comprovadas, inclusão de
legislações pertinentes a cada área contemplada no
projeto e definido o novo layout do Selo.

divulgar à sociedade a
importância da atuação do
nutricionista;
proporcionar um diferencial
na segurança e na qualidade
dos alimentos ao
estabelecimento que mantém
o nutricionista em seu quadro
técnico;
ampliar a inserção do
nutricionista, como
profissional de saúde, nas
empresas dos segmentos
incluídos no projeto



     Com o objetivo de intercâmbio de informações tanto
entre os conselhos profissionais como demais órgãos
fiscalizadores, o CRN-2 participa mensalmente de
reuniões realizadas pelo Grupo de Agentes Fiscais (GAF)
criado pelo Fórum RS. 

     Dois profissionais do Setor de Fiscalização do CRN-2
integram os GTs elaborados pelo CFN para revisão de
resoluções do Sistema e elaboração de instruções de
trabalho. 

     Ainda, a coordenação do Setor de Fiscalização
participa de reuniões com os demais coordenadores de
setor de fiscalização dos Sistema CFN/CRN e com a
Comissão de Fiscalização do CFN. Anualmente, é
realizado o Encontro Nacional de Fiscalização que
participam também presidente e coordenação da
Comissão de Fiscalização.

 Em 2023, destaca-se a participação nos seguintes
eventos:

 Oficina de Ética do CRN-2
 V Congresso Nacional do Sistema CFN/CRN 
XI Jornada de Atualização Técnica dos Fiscais do
Sistema CFN/CRN

 

PARTICIPAÇÃO DA EQUIPE  DE FISCALIZAÇÃO
EM EVENTOS

XII Seminário de Fiscalização Profissional, organizado
pela Câmara de Defesa da Sociedade do Fórum RS
juntamente com o GAF
V CONGREPICS - Congresso Nacional de Práticas
Integrativas e Complementares em Saúde 

     Para o alinhamento das atividades realizadas pelo
Setor de Fiscalização, foram feitas reuniões mensais
para uniformização das orientações sobre exercício
profissional, responsabilidade técnica, registro de
pessoas jurídicas, análise de legislações e definição de
procedimentos internos.

Oficina de Ética do CRN-2.
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ÁREA TÉCNICA

     O CFN normatizou a telenutrição por meio da Resolução
CFN Nº 760, de 22 de outubro de 2023, que “Define e
regulamenta a Telenutrição como forma de atendimento
e/ou prestação de serviços em alimentação e nutrição por
meio de Tecnologias da Informação e Comunicação (TICs)”. 

     A referida resolução, além de definir a telenutrição como
uma prestação de serviços realizada exclusivamente por
nutricionista por meio das TICs, tem a finalidade de
promover assistência nutricional, educação, pesquisa,
gestão e promoção da saúde, com base nos preceitos éticos
e bioéticos da profissão. 
     
     Desta forma o nutricionista pode utilizar essa modalidade
como forma de atendimento e prestação de serviços em
alimentação e nutrição, desde que esteja com a inscrição
ativa no Conselho Regional de Nutricionistas (CRN) de sua
jurisdição e utilize recursos de TICs para realização síncrona
ou assíncrona da telenutrição adequados às necessidades
do atendimento e prestação desses serviços. 

ATUALIZAÇÃO E NORMATIZAÇÃO DO 
CONSELHO FEDERAL DE NUTRICIONISTAS (CFN) 

     Importante ressaltar que o nutricionista deve estar
previamente cadastrado na plataforma e-Nutricionista
para iniciar o atendimento ou prestação de serviços em
alimentação e nutrição por Telenutrição. O nutricionista
que atuar sem o cadastro na plataforma estará sujeito às
penalidades previstas nas normas estabelecidas pelo do
CFN. Esta Resolução não se aplica aos Nutricionistas
Responsáveis Técnicos. 
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     Guia de prescrição pelos nutricionistas e dispensação
pelos farmacêuticos de suplementos alimentares e
fitoterápicos: o material foi elaborado pela Comissão
Especial e Transitória de Práticas Integrativas e
Complementares em Saúde (CET-PICS) do CFN, com o
Grupo de Trabalho de Suplementos Alimentares em
parceria com o Conselho Federal de Farmácia.

CFN emitiu Nota Técnica 

     O CFN e os CRN divulgaram a
Consulta Pública do Ministério da
Educação sobre Educação a
Distância. 
O objetivo foi aprofundar o diálogo
com diferentes segmentos da
sociedade no debate sobre a
regulação da modalidade EaD na
educação superior no Brasil.

LEMRAR
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     A responsabilidade da Comissão de Ética inclui a
análise de infrações éticas cometidas por profissionais de
nutrição ou dietética no exercício de suas funções, bem
como por aqueles que ocupam cargos ou mandatos em
órgãos de classe dessas áreas. Além disso, ela emite
pareceres sobre questões ético-disciplinares quando
solicitada pelo Plenário, pela Diretoria ou pela sociedade.

   A Comissão também é encarregada pela fase de
instrução dos processos disciplinares para posterior
decisão do plenário. Ela atua de acordo com o Código de
Ética e de Conduta do Nutricionista, o Código de Ética dos
Técnicos e o Regulamento de Processamento Disciplinar,
resoluções normatizadas pelo Conselho Federal de
Nutricionistas. Além disso, a Comissão orienta sobre os
aspectos éticos e disciplinares da profissão. (Resolução
CFN 356/2004, alterada pela Resolução CFN 460/2009).

COMISSÃO DE ÉTICA

VAMOS
LEMBRAR

AÇÕES DA COMISSÃO DE ÉTICA
PREVISTAS NO PLANO DE AÇÃO E METAS
E EXECUTADAS
Oficinas com fiscais e conselheiros para discussão de
casos éticos, com o objetivo de aperfeiçoamento da equipe.

Realização de publicações nas redes sociais com cunho
orientativo/ campanha de divulgação e orientação ética.
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     Participação no Projeto Oficina Gravidade Manifesta,
atenuantes e Agravantes nos Processos Ético-
Disciplinares , com a orientação dos conselheiros federais
e participação dos conselheiros regionais e funcionária do
setor de Ética. 

Qualificação do recebimento de
denúncias: 

Os formulários de denúncias do CRN-2,
foram atualizados conforme resoluções
vigentes e instruções de trabalho do
Sistema CFN/CRN, para melhor
atendimento à sociedade e qualificação das
denúncias.

     Participação no IX SEMINÁRIO NACIONAL DE
ÉTICA DO SISTEMA CFN/CRN, “Conflito de Interesse
Nutrição e empreendedorismo”.

     Conforme previsto na Resolução CFN 690/2021

(Dispõe sobre a Política Nacional de Ética) o CRN-2 fez

a destinação de espaço físico específico e a admissão de

funcionária Assistente Administrativa para o setor de

Ética.
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Total de denúncias éticas recebidas: 65 (em 2022
foram 36)

Principais artigos do Código de Ética e de Conduta
(Res. 599/2018) que foram infringidos, conforme
denúncias recebidas:

DENÚNCIAS ACOLHIDAS PELA COMISSÃO

8

31

18

31

10

ARTIGO DESCRIÇÃO DO ARTIGO

ART. 23

ART. 56

ART. 57

ART. 58

ART. 60

É vedado ao nutricionista praticar atos danosos a
indivíduos ou coletividades sob sua responsabilidade
profissional que possam ser caracterizados como
imperícia, imprudência ou negligência.

É vedado ao nutricionista, na divulgação de informações
ao público, utilizar estratégias que possam gerar
concorrência desleal ou prejuízos à população, tais como
promover suas atividades profissionais com mensagens
enganosas ou sensacionalistas e alegar exclusividade ou
garantia dos resultados de produtos, serviços ou métodos
terapêuticos.

É vedado ao nutricionista utilizar o valor de seus
honorários, promoções e sorteios de procedimentos ou
serviços como forma de publicidade e propaganda para si
ou para seu local de trabalho.

É vedado ao nutricionista, mesmo com autorização
concedida por escrito, divulgar imagem corporal de si ou
de terceiros, atribuindo resultados a produtos,
equipamentos, técnicas, protocolos, pois podem não
apresentar o mesmo resultado para todos e oferecer risco
à saúde.

É vedado ao nutricionista prescrever, indicar, manifestar
preferência ou associar sua imagem intencionalmente para
divulgar marcas de produtos alimentícios, suplementos
nutricionais, fitoterápicos, utensílios, equipamentos,
serviços, laboratórios, farmácias, empresas ou indústrias
ligadas às atividades de alimentação e nutrição de modo a
não direcionar escolhas, visando preservar a autonomia
dos indivíduos e coletividades e a idoneidade dos serviços.

* Uma denúncia pode abranger mais de um artigo do CEC.
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Considerando o total de 65 denúncias éticas recebidas
em 2023:

ENCAMINHAMENTO DAS DENÚNCIAS RECEBIDAS

Ação Orientadora (36)

Instauração de processo ético-disciplinar (3)

Arquivada por falta de provas (15)

Fiscalização (3)

Em tramitação (5)

Encaminhada para outra regional (3)

54,4%

4,6%

23,1%

4,6%

4,6%

7,7%
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parceria da CFP com os setores Registro, Fiscalização
e Ética.
     Em 2023, o CRN-2 voltou a realizar, de forma online,

as palestras orientativas que estavam suspensas em

função da Covid-19. A palestra orientativa é uma das

etapas de orientação profissional prevista na legislação

vigente (Resolução CFN nº 466/2010) e para um

profissional receber sua Carteira de Identidade

Profissional (CIP) é imperativo participar da palestra.

COMISSÃO DE
FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL

     Foram realizadas três palestras (março, junho e

setembro) durante o ano, tendo, em média, a

participação de 200 novos profissionais em cada

encontro.

ENCONTROS TEMÁTICOS COM 

     Foram realizados alguns encontros virtuais com as IES do
RS com o objetivo de orientar e esclarecer sobre o acordo de
cooperação técnica com o Ministério Público do Trabalho em
relação à fiscalização dos locais de estágio. Ao longo do ano
as Comissões de Formação e Fiscalização estiveram
envolvidas com esta temática.

INSTITUIÇÕES DE ENSINO SUPERIOR  

     As oficinas são ações educativas de aproximação com
acadêmicos de Nutrição, contribuindo com as reflexões e
aprendizagens abordadas em sala de aula. As oficinas con-
sistem em uma alternativa para as palestras realizadas pelos
Conselheiros, quando convidados por um professor,
geralmente sobre um tema específico. A proposta
metodológica permite a participação mais ativa dos
acadêmicos. A ideia é dar prosseguimento às oficinas sempre
que houver demanda.

OFICINAS COM IES: CRN-2 JOVEM

PROJETO ENTREGA DAS CARTEIRAS
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     Cerca de 200 pessoas estiveram presentes no evento
que marcou a celebração do Dia do Técnico em Nutrição
e Dietética (27/06). O evento foi uma parceria entre a CFP
e a CCom. O seminário, aconteceu no Anfiteatro Hugo
Gerdau, da Santa Casa de Misericórdia de Porto Alegre,
teve como temas a comunicação não violenta e o
empreendedorismo. 
     O público recebeu com muito carinho as palestrantes
nutricionista Liana Klagenberg; nutricionista e técnica em
nutrição e dietética, Juliana Varnier; e as técnicas em
nutrição e dietética Roberta da Silva e Rosa Marta Moura.

DIA DO TÉCNICO EM NUTRIÇÃO E DIETÉTICA OFICINAS PREPARATÓRIAS PARA O V ENCONTRO 
NACIONAL DE FORMAÇÃO 
Primeira Oficina: A Comunicação na Formação do
Nutricionista: Cidadania, Ética e Inteligência Artificial
Data: 14/07/2023 - online

Segunda Oficina: Cuidado, Acolhimento e Inteligência
Artificial – olhar para a formação do ser humano”.
Data: 25/08/2023 - online

     Nos dias 23 e 24 de outubro o CRN-2 participou, em
Brasília (DF), do V Encontro Nacional de Formação
Profissional (ENFP), evento que reuniu cerca de 200
participantes entre coordenadores de curso, docentes,
estudantes de Nutrição e membros das comissões de
Formação Profissional do Sistema CFN/CRN. Temas
como presencialidade, humanidade e ética alinhados à
tecnologia foram destaques nos debates.

 V ENCONTRO NACIONAL DE FORMAÇÃO (V ENFP) 
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     A Contabilidade do CRN-2 é realizada pelo escritório
Maier Contabilidade e Auditoria LTDA, inscrita no CRC/RS
sob o n° 2692, representada pelo Contador Alexandre
Freitas, inscrito no CRC/RS sob o n° 51563, que declara
que as informações constantes nas demonstrações
contábeis (balanço patrimonial, demonstração das
variações patrimoniais, balanço orçamentário, balanço
financeiro e demonstração do fluxo de caixa) relativas ao
exercício de 2023 refletem nos seus aspectos mais
relevantes a situação orçamentária, financeira e patrimonial
do CRN-2, estando ciente das responsabilidades civis e
profissionais desta declaração.
 
     As demonstrações contábeis foram realizadas de acordo
com as normas contábeis vigentes no Brasil, Lei Federal nº
4.320/64, e Lei Complementar nº 101/00, e as Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Público
(NBC TSP) e o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Público (MCASP) estão elaboradas e apresentadas em
moeda corrente nacional vigente em 31/12/2023.

Essas demonstrações compreendem:

 

INFORMAÇÕES ORÇAMENTÁRIAS,  
FINANCEIRAS E CONTÁBEIS 

• Balanço Patrimonial: é o relatório contábil que
demonstra a situação patrimonial e financeira da entidade.

Ele detalha o ativo, o passivo e o patrimônio líquido, bem
como seus bens, direitos e obrigações. No Balanço
Patrimonial, ativos e obrigações vincendas ou com
expectativa de realização até o final do exercício seguinte
são classificados como itens circulantes e aqueles com
vencimento ou com expectativa de realização após o final
do exercício seguinte são classificados como itens não
circulantes.

     O Balanço Patrimonial do CRN-2 apresenta as contas
patrimoniais, com um saldo no valor de R$ 6.732.876,06 de
totais de ativos na data do levantamento do balanço em 31
de dezembro de 2023. Os passivos totalizam R$
652.523,50, resultando em um superávit patrimonial de R$
1.519.003,70 em 31 de dezembro de 2023.

     O resultado patrimonial foi apurado de acordo com o
Artigo 104 da Lei nº 4.320/64.

       As receitas de anuidades de pessoas físicas e jurídicas
e as despesas são apropriadas pelo regime de
competência, enquanto as demais receitas são apropriadas
pelo regime de caixa.
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 • Caixa e Equivalentes de Caixa: As contas deste grupo
são demonstradas pelo critério de grau de liquidez de
realização. Saldos em conta movimento e aplicações
financeiras com risco insignificante de mudança de seu
valor de mercado, acrescidos dos rendimentos auferidos
até a data do balanço.

• Créditos a Curto Prazo: Registra valores a receber
relativos a anuidades de pessoas físicas e jurídicas,
pendentes de pagamento, de acordo com a previsão de
arrecadação orçamentária do exercício. A partir de 2012 as
receitas de anuidades de pessoas físicas e jurídicas do
exercício são apuradas pelo regime de competência, no
sistema patrimonial e pelo regime de caixa no sistema
orçamentário, conforme manual da Secretaria do Tesouro
Nacional e normas do Conselho Federal de Contabilidade.
As demais receitas são apropriadas pelo regime de caixa.

• Demais créditos e valores a curto prazo: Refere-se a
adiantamentos concedidos a pessoal, relativos à
antecipação de férias, salários e 13º salário, tributos a
recuperar e/ou compensar, depósitos judiciais e outros
valores para ressarcimento.

* Créditos a longo prazo: Refere-se a anuidades de
exercícios anteriores, provisionadas até o final do exercício
de 2022 e não recebidas até o encerramento do exercício
de 2023.

• Imobilizado: Os itens do Imobilizado estão mensurados
pelo custo histórico de aquisição ou construção, deduzido
das depreciações e/ou amortizações acumuladas,
calculadas pelo método linear a taxas estabelecidas em
função do tempo de vida útil, fixado por espécie de bens. Os
demais ativos estão apresentados ao custo de aquisição,
atualizados conforme disposições legais ou contratuais,
ajustados ao valor provável de realização.

• Passivo Circulante: Representado por valores a pagar
com obrigações trabalhistas, fornecedores pela aquisição de
serviços e materiais, provenientes de empenhos
processados e não pagos até o final do exercício, impostos
retidos de terceiros e colaboradores, provisão para férias e
encargos, anuidades pagas em duplicidade e provisões para
devolução de valores.

• Patrimônio Líquido: Apresenta o patrimônio social do
CRN-2, pelo acúmulo de resultados patrimoniais desde a
sua criação.
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• Balanço orçamentário: Esse demonstrativo tem como
objetivo detalhar as receitas por categoria econômica e origem,
especificando a previsão inicial, a previsão atualizada para o
exercício, a receita realizada e o saldo, que corresponde ao
excesso ou insuficiência de arrecadação. Demonstrará,
também, as despesas por categoria econômica e grupo de
natureza da despesa, discriminando a dotação inicial, a dotação
atualizada para o exercício, as despesas empenhadas, as
despesas liquidadas, as despesas pagas e o saldo da dotação.

Demonstra as receitas correntes estimadas no valor de R$
4.998.346,01 e as arrecadadas no valor de R$ 4.626.391,17,
bem como as despesas correntes fixadas no valor de R$
4.998.346,01 e despesas liquidadas no valor de R$
4.314.936,40, resultando em um superávit orçamentário
corrente no valor de R$ 311.454,77 e um superávit
orçamentário total de R$ 298.351,39 em 31 de dezembro de
2023.

• Balanço Financeiro: Evidencia as receitas e despesas
orçamentárias, bem como os ingressos e dispêndios
extraorçamentários, conjugados com os saldos de caixa do
exercício anterior e os que se transferem para o início do
exercício seguinte.

Demonstra os recursos obtidos e aplicados no valor de R$
9.700.671,30 durante o exercício de 2023, com ênfase no saldo
disponível no valor de R$ 2.085.419,87 em 31 de dezembro de
2023.

• Demonstração das variações patrimoniais: O objetivo
é evidenciar as variações ocorridas no patrimônio da
entidade durante o exercício financeiro.

E evidencia também o resultado patrimonial do exercício
resultante da diferença entre as variações patrimoniais
aumentativas e diminutivas.

Demonstra a apuração do superávit do exercício no valor
de R$ 1.089.993,85 em 31 de dezembro de 2023.
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DESPESAS COM PESSOAL   DESPESAS COM CARGOS COMISSIONADOS 

MÊS SALÁRIO GRATIFICAÇÃO FÉRIAS
DÉCIMO  

TERCEIRO

JANEIRO R$ 31.133,96 R$ 2.421,58 R$  22.765,08 R$ 709,10

FEVEREIRO R$ 16.700,84 R$ 2.421,58 R$ 680,61  -

MARÇO R$ 19.611,30 R$ 2.421,58 - -

ABRIL R$ 21.211,30 R$ 2.421,58 - -

MAIO R$ 21.211,30 R$  2.421,58 - -

JUNHO R$ 22.240,39 R$  2.421,58 R$ 6.369,63 R$ 2.388,61

JULHO R$ 22.837,40 R$ 403,60 R$ 15.677,37 R$ 4.799,20

AGOSTO R$ 11.656,86 - - -

SETEMBRO R$ 11.656,86 - - -

OUTUBRO R$ 16.274,84 - - -

NOVEMBRO R$ 15.634,08 - R$ 3.555,56 R$ 3.000,00

DEZEMBRO R$ 19.308,75 - - R$ 9.702,05

 TOTAL R$ 229.477,88 R$ 14.933,08 R$ 49.048,25 R$ 20.598,96

SOMA R$ 314.058,17
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DESPESAS COM PLANO DE SAÚDE, V.T. E V.R.

PLANO DE
SAÚDE

VALE TRANS-
PORTE

VALE-
REFEIÇÃO

Cargos
Comissionados

- - R$ 33.340,86

Total Cargos
Comissionados R$ 33.340,86

Fiscalização R$ 21.205,00 R$ 9.785,87 
R$

126.259,60 

Total
Fiscalização R$ 157.250,47

Administração R$ 12.963,55 R$ 5.982,53 R$ 77.195,48 

Total
Administração R$ 96.141,56

SOMA 286.732,91



  DESPESAS COM FISCALIZAÇÃO 

MÊS SALÁRIO
DEDICAÇÃO
EXCLUSIVA

GRATIFICA
ÇÃO

FÉRIAS
DÉCIMO

  TERCEIRO

JANEIRO R$ 55.580,77 R$ 4.099,33 R$ 2.421,58  R$ 24.276,78  -

FEVEREIRO R$ 61.229,79 R$ 4.605,37 R$ 2.825,19  R$ 15.462,86 -

MARÇO R$ 65.480,07 R$ 4.695,21 R$ 2.502,31 R$ 13.157,31  -

ABRIL R$ 68.527,08 R$ 5.138,36 R$ 2.421,58 R$ 6.269,46 R$ 852,92

MAIO R$ 73.795,21 R$ 5.444,97 R$ 2.830,13 - -

JUNHO  R$ 74.575,50 R$ 5.171,63  R$ 2.421,58  R$ 6.406,66 -

JULHO R$ 78.738,64 R$ 5.361,52 R$ 2.421,58 R$ 2.550,72 -

AGOSTO  R$ 81.962,70 R$ 5.460,16 R$ 2.421,58 R$ 758,15 -

SETEMBRO  R$ 75.551,32  R$ 5.567,87 R$ 4.843,16 R$ 7.332,54 -

OUTUBRO R$ 70.614,33 R$ 5.474,33 R$ 4.439,56 R$ 14.578,05  -

NOVEMBRO R$ 76.271,50 R$ 5.720,21 R$ 4.843,16 R$ 6.169,20 -

DEZEMBRO R$ 109.571,55 R$ 6.050,74 R$ 6.674,61 R$ 6563,12
R$

89.461,88

TOTAL R$ 891.898,46 R$ 62.789,70
R$

41.066,02
R$103.524,85 

R$
90.314,80 

SOMA  R$  1.189.593,83

DESPESAS COM ADMINISTRAÇÃO  

MÊS SALÁRIO
DEDICAÇÃO
EXCLUSIVA

GRATIFICAÇÃO FÉRIAS
DÉCIMO

TERCEIRO

JANEIRO R$ 30.309,68 R$ 285,03  R$ 1.614,37 R$ 32.703,79 -

FEVEREIRO R$ 46.749,63 R$ 855,10 R$ 4.843,16 R$ 8.466,27 R$ 318,99

MARÇO  R$ 43.464,85 R$ 855,10 R$ 4.843,16 - -

ABRIL R$ 41.108,34 R$ 855,10  R$ 4.439,56 R$ 3.680,67 -

MAIO R$ 37.242,74 R$ 741,09 R$ 4.520,28 R$ 3.239,66 -

JUNHO  R$ 40.775,24  R$ 855,10 R$ 4.843,16 R$ 2.311,57
-
  

JULHO R$ 40.612,12 R$ 712,58 R$ 4.439,56 R$ 6.933,79 -

AGOSTO R$ 47.451,20 R$ 855,10 R$ 4.843,16 R$ 2.444,20 -

SETEMBRO R$ 45.111,07 R$ 855,10 R$ 4.843,16 R$ 2.841,49 -

OUTUBRO  R$ 46.338,97 R$ 855,10 R$ 4.843,16 R$ 814,73 -

NOVEMBRO R$ 47.209,37 R$ 855,10 R$ 4.439,56 R$ 4.648,12 -

DEZEMBRO  R$ 70.306,57 R$ 897,86 R$ 7.022,60 R$ 3.352,95
R$   

53.421,57

TOTAL R$ 536.679,78 R$ 9.477,36 R$ 55.534,89 R$ 71.437,24 
R$

53.740,56  

SOMA R$ 727.239,83
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      Em 2023, o CRN-2 organizou dois eventos: o Dia do
Técnico em Nutrição e Dietética, comemorado em 27 de
junho, e o Dia do Nutricionista, em 31 de agosto. Ambos
os eventos foram gratuitos e tiveram como valor simbólico
de entrada a doação de alimentos. Posteriormente, as
doações foram encaminhadas a instituições sociais e às
vítimas das enchentes do segundo semestre no Rio
Grande do Sul.

COMUNICAÇÃO
EVENTOS

     O evento dedicado aos TNDs ocorreu no Anfiteatro
Hugo Gerdau, na Santa Casa de Misericórdia, e reuniu
presencialmente quase 200 pessoas para assistirem a
palestras sobre comunicação não violenta e
empreendedorismo. O encontro também contou com
transmissão ao vivo pela internet, possibilitando a
participação de pessoas de diversos lugares do estado e
fora dele. 

DIA DO TND

      No Dia do Nutricionista, o CRN-2 promoveu um
seminário sobre a importância da comunicação nas
relações profissionais. Realizado na sede da OAB/RS, o
evento teve mais de 100 participantes presenciais e
também foi transmitido pela internet, ao vivo. A
comunicadora Tamara Natale de Moraes e a nutricionista
Rita Cuervo falaram sobre comunicação interpessoal,
sustentabilidade e segurança alimentar e como pensar em
tendências e aplicar no campo da nutrição. No mesmo
dia, o Conselho organizou um jantar por adesão, para
celebrar a data junto aos profissionais.

DIA DO NUTRICIONISTA
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     Como em anos anteriores, o CRN-2 também esteve
presente em eventos organizados por outras instituições e
entidades. Destacam-se o Café com a Formação -
iniciativa do Sistema CFN/CRN que promoveu bate-papos
de integração entre profissionais e estudantes; e a
participação na organização da Semana de Alimentação,
realizada de 16 a 22 de outubro cujo tema foi “Garantia de
Direitos com Comida de Verdade”, juntamente com
Emater/RS, Caisan, Consea/RS e Fesans-RS. Dentre as
atividades propostas na Semana de Alimentação, salienta-
se a atuação na Praça de Segurança Alimentar (SAN),
no dia 22 de outubro no Parque da Redenção, na qual o
CRN-2 esteve divulgando a atuação profissional de
nutricionistas em diversos segmentos, desde a produção
até a mesa do consumidor, com ênfase na segurança
alimentar.

OUTROS EVENTOS PORTAL DO CRN-2

     O portal do CRN-2 (https://www.crn2.org.br) passou por
transformações em 2023, com o objetivo de facilitar a
navegação de usuários e a gestão por parte da equipe de
Comunicação do Conselho. O gerenciamento da página -
criação de textos e imagens, inclusão de comunicações e
documentos, organização da aparência - é realizado
atualmente pela assessoria de comunicação. 
     No total, foram publicados 49 textos informativos no
portal do CRN-2 em 2023, sendo 18 de autoria própria.
Entre os materiais, encontram-se notícias de eventos,
reprodução de matérias relevantes veiculadas na
imprensa tradicional, artigos assinados por nutricionistas
sobre temas relevantes de saúde e alimentação e o
compartilhamento de notícias do Conselho Federal de
Nutrição.
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REDES SOCIAIS

     Em relação às redes sociais, um dos meios de maior
comunicação e interação com os profissionais, o CRN-2
possui perfis ativos no Instagram, Facebook e YouTube.

     O canal do CRN-2 no YouTube possui 893 inscritos (88
novos) e, em 2023, recebeu 5.382 visualizações. Vale
salientar que as visualizações são um somatório de todo o
conteúdo disponível na página, e não apenas no que foi
produzido, publicado e/ou transmitido em 2023.
  
     Foram publicados quatro vídeos no canal ao longo de
2023, as transmissões ao vivo dos eventos do Dia do
Técnico em Nutrição (717 visualizações durante
transmissão) e do Dia do Nutricionista (203 visualizações
durante transmissão); o vídeo “Procedimentos para
emissão de documentos de vinculação e desvinculação
como RT ou QT do PNAE”, publicado em junho, com 568
visualizações totais, e “CRN-2 participa de audiência
pública sobre alterações na Lei dos Planos de Saúde”
(113 visualizações).

     De acordo com os gráficos fornecidos pelo YouTube
Studio, o perfil do público que acompanha o canal do
CRN-2 na plataforma é majoritariamente feminino (95,2%)
e adulto (86% com idade entre 25 e 54 anos).

     Em 2023, foram feitas 349 publicações nas redes sociais
compartilhadas tanto no Instagram quanto no Facebook. O
conteúdo variou entre divulgação de eventos próprios ou de
parceiros, datas comemorativas relacionadas à saúde e à
cidadania, compartilhamento de notícias relevantes à
categoria e à sociedade em geral, orientação profissional e
sobre a atuação do Conselho, etc. Destas, 286 foram
publicações próprias - com texto e/ou imagem feitos pela
Assessoria de Comunicação, e 63 foram compartilhamento
de materiais prontos enviados por outras instituições.

     O perfil no Instagram fechou o ano com 13.716
seguidores (2.190 a mais do que 2022) e um alcance de
55,9 mil pessoas, representando aumento de 113,4% em
relação ao ano anterior. O alcance é uma estimativa do
Instagram de quantas contas visualizaram a publicação
pelo menos uma vez, seja no Feed ou nos Stories. Com
essa métrica, é possível entender quantas pessoas foram
atingidas por uma publicação, mesmo que não tenham
interagido diretamente com esse conteúdo. 51/60



     Já no Facebook, o perfil do CRN-2 recebeu 141 novos
seguidores em 2023 (41.5% a menos do que os novos
seguidores do ano anterior), fechando o ano com 6.789
pessoas; e teve um decréscimo de 21,1% no alcance das
publicações. Isso se explica porque a rede vem perdendo
popularidade nos últimos anos.

     Quanto a divisão do público que acompanha as redes do
CRN-2 por faixa etária, gênero e cidade, a ferramenta Meta
Business Suite apresenta o gráfico abaixo. Os gráficos podem
seguir para orientar a produção de conteúdo para o próximo
período.
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Mês Total 

Janeiro  883  

Fevereiro 924  

Março 1195  

Abril 888  

Maio 1083  

Junho  1051 

Julho 541  

Agosto  965 

Setembro 574 

Outubro 654

Novembro  529 

Dezembro 443 

Total 9.730

Mês Total  

Janeiro 3215  

Fevereiro 2414  

Março 2035  

Abril 2106  

Maio 2096 

Junho 1815  

Julho 2668 

Agosto 2791  

Setembro 3365 

Outubro 3824 

Novembro 2217  

Dezembro 1472 

Total 30.018 

Total de Funcionários: 27

Funcionários por setor:  

Pessoa física 2  

Financeiro 2

Fiscalização 11

Outros 12

Nível de Escolaridade:

Ensino médio 2

Ensino superior 20

Mestrado 4

Doutorado 1

Tempo de serviço:

Até 5 anos 12

de 5 a 10 anos 4

de 11 a 15 anos 7

de 16 a 20 anos 1

de 21 a 25 anos 2

de 26 a 30 anos 0

acima de 30 anos 1

ADMINISTRAÇÃO
ATENDIMENTOS
TELEFÔNICOS

E-MAILS
RESPONDIDOS

GESTÃO DE PESSOAS
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GESTÃO DE PESSOAS

Percentual de funcionários do Setor de
Fiscalização em relação ao total de
colaboradores: 40%

Estagiários: o CRN-2 conta com 3 estagiários de
Nível Superior no setor de Fiscalização.

Contratação de novos funcionários: conforme o
Plano de Ações e Metas (PAM 2023) foram
realizadas oito novas contratações, sendo estas: um
assistente administrativo em março, um nutricionista
fiscal em maio, um assistente administrativo e um
secretário administrativo em junho, um assessor de
TI (livre provimento) em outubro, um assistente
administrativo em novembro, um assistente
administrativo e um assessor de comunicação (livre
provimento) em dezembro. Essas contratações
foram em virtude do aumento de demanda no
Conselho e/ou pelo desligamento de alguns
colaboradores.

GESTÃO DE T.I.
ADOÇÃO DO NOVO SISTEMA VOIP

Novo sistema  
de telefonia VOIP

Funciona pela internet

Antigo sistema de
telefonia tradicional

Pode usar de qualquer lugar

100% do suporte fica com a
operadora VoIP

Pode usar em smarthphone,
notebook, telefone fixo, entre

outros

Usa os antigos fios de cobre

Só pode usar dentro do 
CRN-2

Só pode usar o telefone fixo

Suporte caro – quase
inexistente no mercado

ATUALIZAÇÃO DOS DISCOS PARA SSD

ADOÇÃO DO MICROSOFT 365
- Backup em tempo real de todos os arquivos dos usuários
nas estações de trabalho;
- Acesso em qualquer lugar, na nuvem;
- Reuniões online com interação de até 300 pessoas;
- Streaming para mais de 1.000 pessoas;
- Elimina necessidade do uso do Google Meet;
- E-mail corporativo seguro e confiável;
- Aplicativos do Office online em tempo real;
- Criação de bibliotecas de arquivos (serviço de arquivos em
nuvem) para arquivos acessados coletivamente. 54/60



CONTRATOS EM VIGOR - CRN-2 - ATUALIZADO EM 20/12/2023

Fornecedores
(CPF/CNPJ)

Modalidade de
licitação

Nº Contrato
Data

  de assinatura do
contrato

Vigência até Objeto
Próxima

renovação
Valor mensal

Sodexo Pass Brasil
(69.034.668/0001-56)

Pregão 
(Lei 8.666/93)

01/2023 15/09/2023 15/09/2028
Vale-alimen-

tação
  e refeição

15/09/2024 R$ 22.880,00

Maier Contabilidade
(91.744.748/0001-54)

Excepcional 
(Lei 8.666/93)

06/2017 04/12/2017 03/06/2024
Assessoria
  Contábil

LICITAÇÃO
CONCORRÊN

CIA
R$ 6.289,65

LA Viagens e Turismo Ltda
(04.613.668/0001-65)

Excepcional 
(Lei 8.666/93)

01/2018 30/08/2018 28/02/2024 Passagens aéreas
LICITAÇÃO -

PREGÃO
conforme
demanda

LM2 Soluções
Tecnológicas

(30.722.320/0001-16)

Pregão 
(Lei 8.666/93)

06/2019 24/10/2019 23/10/2024
Backup

  diário e suporte
técnico em TI

LICITAÇÃO -
PREGÃO

R$ 5.285,95

Incorp
  Technology Informática

Ltda (IncorpWare)
(41.069.964/0001-73)

Inexibilidade 
(Lei 8.666/93)

04/2019 01/02/2019 31/01/2025
Sistema

  de Gestão
01/02/2025 R$ 2.460,43

Seguro salas
(33.016.221/0001-07)

Dispensa 
(Lei 8.666/93)

Ap. 01180197516 - 25/03/2024 Seguro 24/03/2024 apólice

GESTÃO DE LICITAÇÕES
E CONTRATOS
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CONTRATOS EM VIGOR - CRN-2 - ATUALIZADO EM 20/12/2023

Fornecedores
(CPF/CNPJ)

Modalidade de
licitação

Nº Contrato
Data

  de assinatura do
contrato

Vigência até Objeto
Próxima

renovação
Valor mensal

Telefônica
  Brasil S/A

(02.558.157/0001-62)

Dispensa 
(Lei 8.666/93)

07/2019 19/12/2019 14/01/2025
Serviços de 

Telecomunicações Móvel
LICITAÇÃO-

PREGÃO
R$ 734,50

B3Tec Serv. de Internet
(29.868.136/0001-08)

Dispensa 
(Lei 8.666/93)

02/2021 21/05/2021 30/06/2024
Serviços de

  Internet
01/07/2024 R$ 449,80

Dynamika Soluções Web
Ltda - ME (19.576.309/0001-

52)

 Dispensa 
(Lei 14.133/21)

04/2021 21/10/2021 31/12/2026
Manutenção do

  Portal
01/07/2024 R$ 1.790,26

KL-Quartz
(90.510.389/0001-08)

Dispensa 
(Lei 8.666/93)

04/2023 22/12/2023 31/12/2028 PONTO WEB 31/12/2024 R$ 179,90

Implanta Informática
(37.994.043/0001-40)

Inexibilidade 
(Lei 8.666/93)

04/2022 29/12/2021 31/12/2026
SISCON.NET/

  SISPAT/ CCCUSTOS 01/01/2025 R$  4.227,76

Incorpnet Technology
(41.069.964/0001-73) 

Inexibilidade 
(Lei 8.666/93)

06/2022 30/12/2021 31/12/2026
Sistema de

  Gestão (Internet)
01/01/2025 R$ 3.128,79

Mega
  Segurança & Serviços

Ltda
(23.963.056/0001-47)

Emergencial 
(Lei 8.666/93)

02/2023 01/11/2023 30/04/2024
Limpeza

  e Copeiragem
LICITAÇÃO -
  PREGÃO

R$ 4.675,00

Winstons
  Soluções Inteligentes

Ltda
(44.751.333/0001-28)

Dispensa 
(Lei 14.133/21)

03/2023 01/12/2023 30/11/2033 WhastApp - Chatbot 01/12/2024 R$ 1.050,00
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  A gestão atual enfrentou diversos desafios para
implementar as propostas delineadas no Planejamento
de 2023. Ao analisarmos os resultados conforme
detalhado neste Relatório, fica evidente que muitas
das ações planejadas foram concretizadas, alinhando-
se aos objetivos estratégicos estabelecidos. 
  A apresentação moderna do relatório, juntamente
com a inclusão de infográficos para descrever os
resultados, tornou a leitura e a compreensão de todos
os dados e informações mais acessíveis. Em
consequência, o Plenário avaliou positivamente o
desempenho desta gestão frente ao Conselho
Regional de Nutricionistas – 2ª Região. 
    No entanto, reconhecemos que ainda enfrentaremos
vários desafios para oferecer à sociedade ações que
estejam em conformidade com as diretrizes
fundamentais da Administração Pública, que incluem
transparência, profissionalismo e ética.

CONSIDERAÇÕES
FINAIS



Ana Lice Bernardi
CRN-2 0114 

Ana Lúcia Serafim
CRN-2 8760 

Ana Luiza Sander
Scarparo
CRN-2 7144

Bianca Ines Etges
CRN-2 2713 

Ivete Regina Ciconet
Dornelles
CRN-2 0019

Magda Ambros
Cammerer
CRN-2 0995 

Rosmeri Kuhmmer
Lazzaretti
CRN-2 5130

Claudia Machado
Tansini
CRN-2 4491 

Sandra Mari Barbiero
CRN-2 2125

COMPOSIÇÃO DO

PLENÁRIO
CONSELHEIRAS TITULARES
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Catia Regina Storck
CRN-2 5403 

Mariana Lerch
Belomé da Silva
CRN-2 7585

Gabriela Rodrigues
Bratkowski
CRN-2 10902 

Heloisa Theodoro
CRN-2 9493 

Jessica Pinto Polet
CRN-2 12179 

Miriam Nardi
CRN-2 1501 

Natalia Dotto Flores
CRN-2 9671

Patricia Fogaça
Fernandes
CRN-2 6076

COMPOSIÇÃO DO

PLENÁRIO
CONSELHEIRAS SUPLENTES
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PARECER DO PLENÁRIO

     EXTRATO DA ATA DA 1086ª SESSÃO
PLENÁRIA ORDINÁRIA REALIZADA EM 27 DE
MARÇO DE 2024.

     Às 18 horas do dia 27 do mês de março do ano de
2024, iniciou-se a 1086ª Reunião Plenária Ordinária
do Conselho Regional de Nutricionistas 2ª Região,
com a presença dos Conselheiros Efetivos: Ana
Lúcia Serafim, Ana Luiza Scarparo, Claudia Machado
Tansini, Ivete Regina Ciconet Dornelles, Magda A.
Cammerer, Sandra Mari Barbiero, Rosmeri K.
Lazzaretti, Jéssica P. Polet (assumindo a titularidade
de Bianca Etges).

Ausência justificada de conselheiro efetivo: Bianca
Etges, Ana Lice Bernardi.

1. PAUTA
1.1) Leitura da Ata da 1086ª Reunião Plenária
Ordinária do CRN-2, realizada no dia 27 de março de
2024.
DELIBERAÇÃO: Aprovada.

2. DIRETORIA
2.1) Relatório de Gestão - Exercício 2023:
Apresentação do relatório, para análise e parecer.
DELIBERAÇÃO: Aprovado.

     Nada mais havendo a tratar, a Presidente deu por
encerrada a reunião às 21h, da qual, para constar, eu,
Ana Lúcia Serafim, secretária, lavrei a presente Ata,
que, lida e aprovada, vai por todos assinada pelos
presentes.
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